
   
 

   
 

Privacyverklaring Infectieziektebestrijding 
Laatst bijgewerkt op: juni 2026 
 

1. Infectieziektebestrijding  
Binnen de afdeling Infectieziektebestrijding verwerken wij persoonsgegevens voor verschillende 
werkzaamheden. Soms doen wij dit om een infectieziekte te onderzoeken, verspreiding te 
voorkomen en passende maatregelen te nemen of infectieziektebestrijding (actieve casuïstiek). 
Daarnaast verwerken wij gegevens voor onderzoek en monitoring om meer inzicht te krijgen in 
infectieziekten en de bescherming van de volksgezondheid te verbeteren, onderzoek, monitoring 
en analyse (onderzoek groepsniveau). 
 
Waar relevant maken wij in deze privacyverklaring onderscheid tussen deze activiteiten. 
 
1.1. Infectieziektebestrijding (actieve casuïstiek) 
Het voorkomen en bestrijden van infectieziekten is een wettelijke taak van de GGD. Bij de 
uitvoering daarvan gelden verschillende wettelijke kaders, waaronder de Wet publieke 
gezondheid (Wpg), de Algemene verordening gegevensbescherming (AVG), de Wet op de 
geneeskundige behandelingsovereenkomst (WGBO) en de Wet op de beroepen in de individuele 
gezondheidszorg (Wet BIG). 
 
Wij verwerken persoonsgegevens in het kader van de bestrijding van infectieziekten. Dit omvat 
onder meer het ontvangen en beoordelen van meldingen van infectieziekten, het uitvoeren van 
bron- en contactonderzoek, het onderzoeken van uitbraken, het geven van advies, het nemen 
van passende maatregelen en het uitvoeren van surveillance ten behoeve van de directe 
bestrijding van infectieziekten. 
 
Bron- en contactonderzoek wordt uitgevoerd om zo snel en zorgvuldig mogelijk in beeld te 
brengen hoe een infectie zich heeft verspreid en wie mogelijk risico heeft gelopen. Dit stelt ons in 
staat om tijdig passend advies te geven en waar nodig maatregelen te nemen om verdere 
verspreiding van infectieziekten te voorkomen. 
 
Voor meer informatie over de uitgangspunten en uitvoering van bron- en contactonderzoek kunt 
u de landelijke richtlijnen raadplegen via de LCI-richtlijnen van het RIVM: Richtlijnen & 
Draaiboeken | LCI richtlijnen (rivm.nl).  
 
Binnen de afdeling Infectieziektebestrijding vallen onder meer de zorgdomeinen 
tuberculosebestrijding en seksuele gezondheid (soa-zorg). Voor deze onderdelen kunnen 
aanvullende of specifieke werkwijzen gelden, die nader worden toegelicht in afzonderlijke of 
aanvullende privacyverklaringen. 
 
1.2. Onderzoek en kennis over infectieziekten (onderzoek groepsniveau) 
Onderzoek en monitoring naar infectieziekten is een wettelijke taak van de GGD. Hiermee krijgen 
we inzicht in hoe infectieziekten zich in de bevolking ontwikkelen en hoe we de publieke 

https://lci.rivm.nl/richtlijnen
https://lci.rivm.nl/richtlijnen


   
 

   
 

gezondheid kunnen verbeteren. Voor dit werk gebruiken wij gegevens die soms uit zorgsituaties 
afkomstig zijn. Deze worden gebruikt voor onderzoek en analyses op groepsniveau en zijn niet 
direct herleidbaar tot personen. 
 
Wij gebruiken deze gegevens voor epidemiologisch en wetenschappelijk onderzoek, 
trendanalyses, populatiemonitoring, evaluaties en kwaliteitsverbetering. De resultaten 
gebruiken wij om de publieke gezondheidszorg en het beleid te verbeteren. Wij publiceren 
uitsluitend groepsresultaten, nooit gegevens over individuen. Voor dit gebruik gelden 
verschillende wettelijke kaders, waaronder de Wpg, de AVG en de UAVG. Wanneer sprake is van 
medisch-wetenschappelijk onderzoek met mensen in de zin van de Wet medisch-
wetenschappelijk onderzoek met mensen (WMO), vindt aanvullend toetsing plaats door een 
erkende medisch-ethische toetsingscommissie en wordt voldaan aan de eisen van de WMO. 
 
Binnen onderzoek en monitoring wordt onderscheid gemaakt tussen niet-WMO-plichtig 
onderzoek (zoals epidemiologische surveillance, statistische analyse en beleidsmonitoring) en 
WMO-plichtig wetenschappelijk onderzoek. Niet-WMO-onderzoek valt onder de kaders van de 
AVG en de Wet publieke gezondheid. WMO-plichtig onderzoek wordt uitsluitend uitgevoerd na 
toetsing door een medisch-ethische toetsingscommissie en met inachtneming van de Wet 
medisch-wetenschappelijk onderzoek met mensen. 
 
In sommige gevallen delen wij informatie met samenwerkingspartners, zoals het RIVM of andere 
onderzoeksinstellingen. Dit gebeurt alleen als dit wettelijk is toegestaan en zoveel mogelijk in 
gepseudonimiseerde vorm of op groepsniveau. Pseudonimiseerde gegevens zijn niet direct 
herleidbaar tot personen, maar zijn niet volledig anoniem. Volledig geanonimiseerde gegevens 
zijn niet meer herleidbaar tot personen en vallen buiten de AVG. 
 

2. Verwerking van persoonsgegevens 
2.1. Welke persoonsgegevens verwerken wij van onze betrokkene(n)? 
De GGD verwerkt persoonsgegevens. Welke persoonsgegevens wij verwerken van u, hangt af van 
waarom u contact met ons heeft. Bij algemene vragen verwerken wij geen persoonsgegevens.  
 
2.2. actieve casuïstiek 
Bij meldingen van (bepaalde) infectieziekten verwerken wij wél persoonsgegevens, zoals: 
Naam 
- Adres en huisnummer 
- Woonplaats en postcode 
- Geboortedatum 
- Telefoonnummer 
- E-mail 
- BSN 
 
Daarnaast kunnen wij gegevens verwerken om te onderzoeken waar de infectie vandaan komt. 
Wij kunnen u bijvoorbeeld vragen naar: 
- uw woonsituatie 



   
 

   
 

- de klachten die u heeft 
- wanneer de klachten zijn begonnen 
- of u andere ziekten heeft of medicijnen gebruikt 
- of u bij de huisarts of in het ziekenhuis bent geweest 
- waar u recent bent geweest (bijvoorbeeld kinderopvang, zwembad of een festival) 
- andere vragen gericht op een goed beeld krijgen van de situatie 
 
Deze gegevens worden vastgelegd in uw (medisch) dossier en gebruikt voor de uitvoering van 
onze wettelijke taken. In sommige gevallen zijn wij wettelijk verplicht om gegevens te verwerken 
en bent u verplicht deze gegevens te verstrekken. Zonder deze gegevens kunnen wij onze 
wettelijke taken niet uitvoeren. 
 
2.3. Onderzoek groepsniveau  
In voorkomende gevallen gebruiken wij deze gegevens ook, voornamelijk in gepseudonimiseerde 
vorm, voor niet-WMO-plichtige monitoring, epidemiologisch onderzoek en kwaliteitsverbetering 
op groepsniveau. 

 
Pseudonimisering betekent dat gegevens zodanig worden bewerkt dat zij niet direct te herleiden 
zijn tot een persoon zonder aanvullende informatie. Pseudonimiseerde gegevens blijven 
persoonsgegevens in de zin van de AVG. Dit betekent dat uw gegevens nog steeds onder de 
privacywetgeving vallen en dat uw rechten als betrokkene in beginsel van toepassing blijven. 
Pseudonimisering verkleint het risico dat gegevens direct tot u herleidbaar zijn en draagt 
daarmee bij aan de bescherming van uw privacy. 

 
Waar sprake is van medisch-wetenschappelijk onderzoek met mensen in de zin van de WMO, 
vindt verwerking uitsluitend plaats na voorafgaande ethische toetsing en binnen de daarvoor 
geldende wettelijke kaders. 

 

3. Welke wettelijke grondslag gebruiken wij om uw persoonsgegevens te 
mogen verwerken?  

Wij verwerken persoonsgegevens omdat wij wettelijke taken uitvoeren op grond van de Wpg. De 
AVG bepaalt dat hiervoor een wettelijke grondslag nodig is.  
 
3.1. Wettelijke grondslag - actieve casuïstiek  
Bij de uitvoering van infectieziektebestrijding verwerken wij persoonsgegevens in het kader van 
individuele meldingen, bron- en contactonderzoek en zorgverlening. 
 
De grondslag hiervoor is meestal: 
- uitvoering van een wettelijke taak (artikel 6 lid 1 sub e AVG) op grond van de Wet publieke 

gezondheid (Wpg) 
 
Waar sprake is van zorg, begeleiding of medisch handelen kan ook gelden: 
- uitvoering van een overeenkomst (artikel 6 lid 1 sub b AVG) 



   
 

   
 

 
Voor bijzondere persoonsgegevens (gezondheid) verwerken wij deze op grond van: 
- artikel 9 lid 2 onder h AVG (gezondheidszorg en behandeling) 
- en/of artikel 9 lid 2 onder i AVG (volksgezondheid en infectieziektebestrijding). 
 
3.2. Wettelijke grondslag - Onderzoek, monitoring en analyse (groepsniveau) 
Voor onderzoek op groepsniveau gebruiken wij gegevens om inzicht te krijgen in het voorkomen 
en de verspreiding van infectieziekten en om de publieke gezondheid te verbeteren. 
 
De grondslag hiervoor is: 
- uitvoering van een taak van algemeen belang (artikel 6 lid 1 sub e AVG), in het kader van de 

Wet publieke gezondheid (Wpg)  
 
Omdat het gaat om gezondheidsgegevens, verwerken wij deze op grond van: 
- artikel 9 lid 2 onder i AVG (volksgezondheid en epidemiologische surveillance)  
- artikel 9 lid 2 onder j AVG (bij wetenschappelijk onderzoek of statistiek) 
 
Gegevens worden waar mogelijk vooraf gepseudonimiseerd of bewerkt, zodat zij niet direct 
herleidbaar zijn tot personen en uitsluitend worden gebruikt voor analyses op groepsniveau. 
 

4. Met welke doelen verwerken wij uw persoonsgegevens? 
Wij verwerken persoonsgegevens alleen voor vooraf bepaalde en wettelijke doelen binnen de 
infectieziektebestrijding en het verbeteren van de publieke gezondheid. Die zijn verschillend bij 
een infectieziekte onderzoeken, verspreiding voorkomen en passende maatregelen te nemen, 
infectieziektebestrijding (actieve casuïstiek) ten opzichte van onderzoek, monitoring en analyse 
(onderzoek groepsniveau). 
 

4.1. Doel van verwerken - actieve casuïstiek  
Uw persoonsgegevens worden verwerkt met de volgende doeleinden: 
- Bron- en contactonderzoek: we achterhalen waar een infectie vandaan komt en wie mogelijk 

besmet is 
- Uitbraakonderzoek: we krijgen inzicht in de verspreiding van infectieziekten en bepalen welke 

maatregelen nodig zijn 
- Zorg en begeleiding: we beoordelen de situatie en zorgen voor passende begeleiding, advies 

of behandeling in het kader van infectieziektebestrijding 
- Meldingen en wettelijke taken: we ontvangen, beoordelen en registreren meldingen van 

infectieziekten van zorgverleners, laboratoria en andere meldingsplichtige instanties 
- Risico-inschatting en advies: we beoordelen risico’s en geven gericht advies om verspreiding 

van infectieziekten te voorkomen 
- Surveillance en monitoring: we volgen de verspreiding van infectieziekten in de regio om tijdig 

te kunnen handelen 
- Wetenschappelijk en epidemiologisch onderzoek: we analyseren noodzakelijke gegevens 

om trends en patronen te herkennen en beleid te verbeteren. Dit doen wij met passende 
waarborgen, zoals pseudonimisering en beperkte toegang 



   
 

   
 

- Kwaliteitsverbetering: we verbeteren onze werkwijzen en processen rondom 
infectieziektebestrijding 

- Registratie en administratie: we leggen gegevens vast in onze systemen om onze wettelijke 
taken goed uit te voeren 

- Gebruik van postcodegegevens: soms gebruiken wij volledige postcodegegevens om 
verspreiding van infectieziekten op groepsniveau te analyseren. Deze gegevens worden waar 
mogelijk gepseudonimiseerd of geaggregeerd verwerkt. 

- Zorgverleners, laboratoria en andere partijen kunnen op grond van de Wet publieke 
gezondheid verplicht zijn om infectieziekten aan ons te melden. Wij gebruiken deze 
meldingen om onze wettelijke taken uit te voeren, zoals bron- en contactonderzoek en het 
nemen van maatregelen ter bescherming van de volksgezondheid. 

 
4.2. Doel van verwerken - Onderzoek, monitoring en analyse (groepsniveau 
Wij gebruiken gegevens ook voor onderzoek, monitoring en analyse op groepsniveau. Dit doen 
wij om: 
- inzicht te krijgen in het voorkomen en de verspreiding van infectieziekten 
- trends en ontwikkelingen in de bevolking te signaleren 
- de effectiviteit van beleid en maatregelen te evalueren 
- de kwaliteit van de publieke gezondheidszorg te verbeteren 
 
De analyses worden uitgevoerd op groepsniveau en niet op individueel niveau. Waar mogelijk 
worden gegevens vooraf gepseudonimiseerd of bewerkt, zodat deze niet direct herleidbaar zijn 
tot personen. Resultaten worden uitsluitend gepubliceerd of gedeeld in geaggregeerde vorm. 
 

5. Hoe zorgen wij voor de veiligheid van uw persoonsgegevens? 
Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om uw persoonsgegevens te 
beveiligen tegen verlies, ongeoorloofde toegang, misbruik of onrechtmatige verwerking. Alleen 
medewerkers die deze gegevens nodig hebben voor hun werkzaamheden hebben toegang tot 
persoonsgegevens, en uitsluitend voor zover dat noodzakelijk is. 
 
Gegevens worden verwerkt in beveiligde systemen voor medische registratie en 
gegevensverwerking. Deze systemen voldoen aan geldende wet- en regelgeving, waaronder de 
AVG, en zijn ingericht op vertrouwelijkheid, integriteit en beschikbaarheid van gegevens.  
 

6. Hoelang worden deze persoonsgegevens bewaard? 
Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor het doel waarvoor zij worden 
verwerkt. De bewaartermijnen verschillen per type verwerking.  
 
6.1. Infectieziektebestrijding (actieve casuïstiek) 
Gegevens die worden verwerkt in het kader van infectieziektebestrijding bewaren wij maximaal 5 
jaar, tenzij een andere wettelijke termijn geldt. Medische dossiers die vallen onder de WGBO 
bewaren wij minimaal 20 jaar vanaf het laatste inhoudelijke contact. 

 
6.2. Onderzoek, monitoring en analyse (groepsniveau) 



   
 

   
 

Gegevens die worden gebruikt voor epidemiologisch en wetenschappelijk onderzoek of statistiek 
kunnen langer worden bewaard, mits deze zijn gepseudonimiseerd of geaggregeerd en niet of 
slechts beperkt herleidbaar zijn tot personen. De exacte bewaartermijn kan per onderzoek 
verschillen en volgt relevante wet- en regelgeving (waaronder WMO, UAVG en interne 
onderzoeksprotocollen).  
 

7. Delen van uw persoonsgegevens 
Wij delen uw persoonsgegevens alleen als dat noodzakelijk is voor de uitvoering van onze 
wettelijke taken binnen de infectieziektebestrijding of voor uw behandeling. Dit gebeurt 
uitsluitend wanneer daar een wettelijke grondslag voor bestaat. 
 
7.1. Delen in het kader van infectieziektebestrijding 
In het kader van infectieziektebestrijding kunnen wij uw persoonsgegevens delen met partijen die 
direct betrokken zijn bij de uitvoering van onze taken, zoals bron- en contactonderzoek, 
surveillance en monitoring, diagnostiek, behandeling en de coördinatie van zorg. 
 
Dit kan bijvoorbeeld gaan om: 
- medebehandelaars  
- laboratoria  
- andere betrokken zorgverleners  
- GGD GHOR Nederland  
- andere GGD’en  
 
Dit delen is noodzakelijk om infectieziekten te kunnen onderzoeken, verspreiding te voorkomen 
en passende maatregelen te nemen. 
 
7.2. Wettelijk verplichte verstrekking 
In sommige gevallen zijn wij wettelijk verplicht om persoonsgegevens te verstrekken op grond van 
de Wet publieke gezondheid (Wpg) of andere wetgeving. 
 
Dit kan onder meer gaan om verstrekking aan: 
- het RIVM  
- de Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd (IGJ)  
- de Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit (NVWA)  

 
Wij verstrekken alleen de gegevens die noodzakelijk zijn voor het betreffende wettelijke doel.  
 
7.3. Samenwerking en gegevensuitwisseling binnen de publieke gezondheid 
Voor de uitvoering van onze taken werken wij samen met andere organisaties binnen de publieke 
gezondheidszorg. Deze gegevensuitwisseling kan in sommige gevallen ook plaatsvinden met 
organisaties die eveneens onder wettelijke verplichtingen vallen, zoals het RIVM. 
 
In dat kader kunnen wij gegevens delen met: 
- GGD GHOR Nederland  



   
 

   
 

- andere GGD’en  
- het RIVM  
- landelijke en regionale samenwerkingsverbanden  
 
Deze gegevensuitwisseling vindt plaats voor coördinatie van infectieziektebestrijding, monitoring 
en landelijke of regionale rapportages en dashboards. Waar mogelijk gebeurt dit in 
gepseudonimiseerde of geaggregeerde vorm.  
 
Voor bovenregionale en regionale dashboards en andere samenwerkingsvoorzieningen voor 
monitoring en analyse kunnen persoonsgegevens worden uitgewisseld tussen GGD’en en 
andere betrokken partijen binnen de publieke gezondheid. Indien GGD GHOR Nederland of een 
andere partij hierbij optreedt als verwerker in de zin van artikel 28 AVG, gebeurt dit uitsluitend op 
basis van verwerkersafspraken en in opdracht van de betrokken GGD’en. De gegevens worden 
waar mogelijk gepseudonimiseerd of geaggregeerd verwerkt en uitsluitend gebruikt voor 
monitoring, analyse en rapportage op bovenregionaal of landelijk niveau.  
 
Deze uitwisseling kan mede plaatsvinden via technische voorzieningen zoals dashboards of 
rapportageplatforms 

 
7.4. Gegevens delen - Onderzoek, monitoring en analyse (groepsniveau) 
Waar mogelijk verwerken en delen wij gegevens op groepsniveau of in gepseudonimiseerde 
vorm, zodat deze niet direct herleidbaar zijn tot personen. 
 
Dit wordt gebruikt voor: 
- epidemiologische monitoring  
- statistische analyses  
- evaluatie van beleid en maatregelen  
- landelijke en regionale rapportages  
 
Resultaten worden uitsluitend gedeeld in geaggregeerde vorm en niet herleidbaar tot individuen. 
 

8. Beroepsgeheim 
Zorgverleners, zoals artsen en verpleegkundigen, hebben op grond van de Wet BIG een medisch 
beroepsgeheim. Dit betekent dat zij vertrouwelijk omgaan met uw gegevens en deze alleen 
mogen inzien en verwerken voor zover dat noodzakelijk is voor de uitvoering van hun 
werkzaamheden binnen de infectieziektebestrijding en de zorgverlening. 
 
Alleen medewerkers die deze gegevens nodig hebben voor de uitvoering van hun 
werkzaamheden hebben toegang tot persoonsgegevens. Binnen de organisatie geldt een strikte 
autorisatie op basis van het “need-to-know”-principe. 
 
Zij mogen uw gegevens alleen delen als dat wettelijk is toegestaan of noodzakelijk is voor de 
uitvoering van de zorg of de wettelijke taken van de GGD op grond van de Wet publieke 
gezondheid. 



   
 

   
 

 
Alle overige medewerkers die betrokken zijn bij de verwerking van persoonsgegevens zijn 
gebonden aan een wettelijke en/of contractuele geheimhoudingsplicht. Dit volgt onder meer uit 
de AVG en interne vertrouwelijkheidsregels. Zij gaan vertrouwelijk om met persoonsgegevens en 
verwerken deze uitsluitend voor zover dat noodzakelijk is voor hun werkzaamheden. 
 

9. Uw rechten als betrokkene  
9.1. Welke rechten heeft u als betrokkene? 
- Recht op inzage (art. 15 AVG) - U kunt uw gegevens inzien of een kopie ontvangen. 
- Recht op rectificatie (art. 16 AVG) - U kunt onjuiste gegevens laten corrigeren of aanvullen. 
- Recht op gegevenswissing (art. 17 AVG) - In sommige gevallen kunt u vragen om verwijdering 

van gegevens. 
- Recht op beperking (art. 18 AVG) - U kunt vragen om tijdelijk minder gebruik van uw gegevens. 
- Recht op overdraagbaarheid (art. 20 AVG) - U kunt vragen om uw gegevens over te dragen aan 

een andere organisatie. 
- Recht van bezwaar (art. 21 AVG) - U kunt bezwaar maken tegen het gebruik van uw gegevens. 

Wij stoppen dan met verwerking, tenzij er dwingende wettelijke redenen zijn om dit toch te 
doen. 

Wanneer de GGD op een verzoek op grond van de artikelen 15 tot en met 21 AVG een schriftelijke 
beslissing neemt, en deze beslissing wordt genomen door de GGD als bestuursorgaan, geldt 
deze beslissing op grond van artikel 34 UAVG als een besluit in de zin van de Algemene wet 
bestuursrecht (Awb). U kunt daartegen bezwaar maken en vervolgens beroep instellen bij de 
rechter. 

9.2. Beperkingen van uw rechten 
De rechten die hierboven zijn genoemd zijn niet absoluut. In sommige gevallen kunnen wij uw 
rechten beperken of niet (volledig) uitvoeren. 
 
Dit kan onder meer het geval zijn wanneer dit noodzakelijk is: 
- voor de uitvoering van wettelijke taken op grond van de Wet publieke gezondheid (Wpg) 
- voor de bescherming van de volksgezondheid, bijvoorbeeld bij infectieziektebestrijding 
- voor de bescherming van de rechten en vrijheden van anderen 
- voor het waarborgen van de vertrouwelijkheid van bron- en contactonderzoek 
- voor wetenschappelijk of statistisch onderzoek op grond van artikel 89 AVG 
 
Wanneer gegevens worden gebruikt voor onderzoek, monitoring of statistiek, kunnen rechten 
zoals inzage, rectificatie, beperking of verwijdering beperkt zijn als deze de uitvoering van het 
onderzoek onmogelijk maken of ernstig belemmeren. 
 
In voorkomende gevallen geldt daarnaast de Uitvoeringswet AVG (UAVG), waarin aanvullende 
uitzonderingen zijn opgenomen voor onder meer volksgezondheid en wetenschappelijk 
onderzoek. 
 



   
 

   
 

Wanneer persoonsgegevens in samenwerking met andere organisaties worden verwerkt, kan 
sprake zijn van gezamenlijke verwerkingsverantwoordelijkheid in de zin van artikel 26 AVG. In dat 
geval worden onderlinge afspraken vastgelegd over de verdeling van verantwoordelijkheden en 
de uitoefening van uw rechten.  
 
Wanneer wij een verzoek (gedeeltelijk) niet kunnen uitvoeren vanwege de genoemde 
beperkingen, informeren wij u hier gemotiveerd over. 
 
9.3. Hoe kan ik als betrokkene bovenstaande rechten uitoefenen?  
Wilt u een van deze rechten gebruiken? Vul dan het formulier in op: 
 
Formulier aanvraag persoonsgegevens - GGDrU - Info voor inwoners 
 
Na ontvangst krijgt u binnen een paar werkdagen een reactie op uw verzoek.  
 
Het gebruik van het onlineformulier is bedoeld om uw verzoek zorgvuldig en veilig te kunnen 
behandelen. Dit is nodig om uw identiteit te verifiëren en te voorkomen dat bijzondere 
persoonsgegevens, zoals gezondheidsgegevens, bij onbevoegden terechtkomen. Het gebruik 
van het formulier is geen beperking van uw rechten, maar een beveiligingsmaatregel om uw 
privacy te beschermen. 
 

10. Slotbepalingen  
10.1. Transparantie 
GGDrU moet u informeren over het gebruik van uw persoonsgegevens. In deze privacyverklaring 
leggen wij uit hoe de afdeling Infectieziektebestrijding met uw gegevens omgaat.  
 
10.2. Cookies 
De website van GGDrU gebruikt cookies. De gegevens die wij hiermee verzamelen zijn anoniem. 
Dit betekent dat deze niet te herleiden zijn naar een persoon. Daarom gelden de privacyregels 
(AVG) hiervoor niet.  
 
10.3. Klachtenprocedure 
Heeft u een klacht over de manier waarop GGDrU met uw persoonsgegevens omgaat? Dan kunt 
u een e-mail sturen naar: klachten@ggdru.nl. 
 
Op onze website (www.ggdru.nl) vindt u meer informatie over hoe u een klacht kunt indienen. Kijk 
hiervoor bij ‘klachten’. U kunt daarnaast ook contact opnemen met onze Functionaris voor 
Gegevensbescherming (FG) als u vragen of klachten heeft over de verwerking van uw 
persoonsgegevens of over de uitoefening van uw privacyrechten. De FG houdt onafhankelijk 
toezicht op de naleving van de privacywetgeving binnen GGDrU en beoordeelt uw vraag of klacht 
zelfstandig. 
 

https://ggdru.nl/formulieren/aanvraag-persoonsgegevens/
mailto:klachten@ggdru.nl
http://www.ggdru.nl/


   
 

   
 

Bent u niet tevreden met de afhandeling van uw klacht of de uitkomst van uw verzoek? Dan kunt 
u een klacht indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens. De Autoriteit Persoonsgegevens houdt 
toezicht op de naleving van de privacywetgeving en kan handhavend optreden. 
 
10.4. Verbonden privacy verklaringen 
Voor meer informatie over hoe wij met persoonsgegevens omgaan, kunt u ook onze algemene 
privacyverklaring raadplegen. Als in deze privacyverklaring geen informatie staat over een 
specifiek onderwerp, dan geldt de algemene privacyverklaring van GGDrU. 
 

11. Verwerkingsverantwoordelijke 
De GGD regio Utrecht, als gemeenschappelijke regeling van verbonden gemeenten, is 
verantwoordelijke in de zin van de AVG voor de verwerking van uw persoonsgegevens. 
 
Adres: GGD regio Utrecht, De Dreef 5, 3706 BR Zeist. 
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